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ADVIES  NR. 2.471 
 

 
 
 
Europese aanbeveling over de versterking van de sociale dialoog in de Europese Unie 
 
 
 
Bij brief van 29 augustus 2025 heeft de heer D. Clarinval, minister van Werk, de Nationale 
Arbeidsraad gevraagd een voorafgaand advies uit te brengen over het rapport betreffende de 
uitvoering van de aanbeveling over de versterking van de sociale dialoog in de Europese Unie 
die de Raad van de Europese Unie op 12 juni 2023 heeft aangenomen. 
 
 
De Raad wordt verzocht zijn advies binnen een termijn van twee maanden vanaf de datum 
van de adviesaanvraag uit te brengen. 
 
 
De bespreking van dit dossier werd toevertrouwd aan de ad-hoccommissie "Sociale dialoog". 
 
 
Op verslag van die commissie heeft de Raad op 16 december 2025 het volgende eenparige 
advies uitgebracht. 
 
 
 

ADVIES VAN DE NATIONALE ARBEIDSRAAD 

 
 

1 Context en draagwijdte van de adviesaanvraag 

 
 

Bij brief van 29 augustus 2025 heeft de heer D. Clarinval, minister van Werk, de 
Nationale Arbeidsraad gevraagd een voorafgaand advies uit te brengen over het rap-
port betreffende de uitvoering van de aanbeveling over de versterking van de sociale 
dialoog in de Europese Unie die de Raad van de Europese Unie op 12 juni 2023 heeft 
aangenomen. 

 
 

Overeenkomstig artikel 11 van de aanbeveling moeten de lidstaten verslag uitbren-
gen over de implementatie ervan. Daartoe moeten ze de Commissie uiterlijk op 8 de-
cember 2025 een lijst bezorgen met maatregelen die in elke lidstaat worden of reeds 
zijn genomen om deze aanbeveling uit te voeren. 

 
 

In het kader van de adviesaanvraag werd een tabel voor de uitvoering van de aan-
beveling toegezonden. De minister nodigt de sociale partners uit te discuteren over 
de lijst van bestaande maatregelen in de tabel en eventueel voorstellen te doen om 
die aan te vullen. Hij nodigt de sociale partners eveneens uit eigen initiatieven voor 
te stellen of te nemen om de aanbeveling uit te voeren. 
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2 Standpunt van de Raad 

 
 
 
2.1 Algemene overwegingen  
 
 

In het kader van zijn werkzaamheden heeft de Raad kunnen rekenen op de mede-
werking van de vertegenwoordigers van de FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Soci-
aal Overleg (FOD WASO), die hij in de eerste plaats wil bedanken. 
 
 
Globaal genomen is hij van oordeel dat België voldoet aan de vereisten van de Eu-
ropese aanbeveling inzake de bevordering en ondersteuning van de sociale dialoog. 
Het bestaande wetgevingskader en de bestaande institutionele mechanismen, als-
ook de structuur van de sociale dialoog en de operationele instrumenten die door de 
FOD WASO zijn ingevoerd, bieden volgens hem een solide kader voor het sociaal 
overleg. 
 
 
In die context wil de Raad in dit advies in de eerste plaats een reeks processen en 
initiatieven identificeren die als goede praktijken kunnen worden aangemerkt in het 
rapport over de uitvoering van de aanbeveling dat aan de Europese Commissie zal 
worden voorgelegd. 
 
 
Vervolgens zal hij zich buigen over een aantal punten in de werking van de sociale 
dialoog die voor verbetering vatbaar zijn, en daarbij enkele verbeteringsmogelijkhe-
den aangeven. 
 
 
Tot slot zal hij enkele correcties of feitelijke verduidelijkingen noemen die volgens 
hem in het rapport over de uitvoering moeten worden opgenomen. 
 
 
De leden die de werknemers- en werkgeversorganisaties vertegenwoordigen, bena-
drukken dat zij zich beperkt hebben tot de elementen waarover ze een consensus 
konden bereiken. Andere punten waarover geen consensus mogelijk bleek (zoals de 
rol van de overheid in de loonvorming via de loonnorm, de ingreep in conventionele 
indexmechanismes en de nachtpremies …), komen in dit advies niet aan bod. 

 
 
 
2.2 Voorbeelden van goede praktijken 
 
 

De Raad wil de volgende mechanismen en initiatieven in de verf zetten. 
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2.2.1 Collectieve arbeidsovereenkomst nr. 5 van 24 mei 1971 betreffende het statuut van 

de syndicale afvaardigingen van het personeel der ondernemingen 
 
 

De collectieve arbeidsovereenkomst (cao) nr. 5 is volgens de Raad een belangrijk 
instrument voor het sociaal overleg dat een aanvulling vormt op de wettelijke bepa-
lingen inzake bemiddeling. 

 
 

Artikel 25 van die cao bepaalt meer in het bijzonder dat, wanneer een noodzaak wordt 
erkend door de vakbondsafvaardiging of door de werkgever, de vrijgestelden van de 
vakbonden of werkgeversfederaties kunnen worden opgeroepen om in ondernemin-
gen tussenbeide te komen om op informele wijze conflicten te helpen oplossen, zon-
der dat onmiddellijk een beroep hoeft te worden gedaan op het verzoeningsbureau. 

 
 

Dit instrument, dat in bepaalde sectoren veel wordt gebruikt, zou volgens hem meer 
aandacht moeten krijgen. 

 
 
2.2.2 Follow-up van de Europese activiteiten op het gebied van sociale zaken en werkge-

legenheid 
 
 

De Raad herinnert eraan dat hij al enkele jaren een gestructureerd mechanisme voor 
de follow-up van Europese dossiers heeft opgezet, op basis van een nauwe samen-
werking met de Belgische vertegenwoordigers in het Comité voor de werkgelegen-
heid (EMCO), het Comité voor sociale bescherming (SPC) en de EPSCO-Raad. 

 
 

Dankzij die samenwerking wordt de Raad regelmatig geïnformeerd over wetgevings-
initiatieven, aanbevelingen, follow-upprocedures van het Europees semester en 
werkzaamheden op het vlak van de coördinatie van het sociaal en werkgelegenheids-
beleid. Door regelmatige uitwisselingen kunnen de Belgische sociale partners beter 
anticiperen op Europese ontwikkelingen, bepalen welke dossiers nationaal overleg 
vereisen, en op geïnformeerde wijze bijdragen aan de Belgische standpunten. 

 
 

Dat mechanisme zorgt voor een betere afstemming tussen het Europese bestuur en 
het Belgische sociale overleg, en is volgens hem een voorbeeld in termen van pro-
actieve samenwerking tussen de overheidsdiensten, de Europese instellingen en de 
sociale partners, dat naar waarde moet worden geschat. 

 
 
2.2.3 Tripartiete raadplegingen op het niveau van de IAO 
 
 

België heeft in de loop der tijd een gestructureerd model van tripartiete raadpleging 
voor de voorbereiding van de werkzaamheden van de Internationale Arbeidsorgani-
satie (IAO) geformaliseerd. 
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De Raad herinnert er hierbij aan dat het samenwerkingsprotocol dat hij met de FOD 
WASO heeft gesloten, garandeert dat de sociale partners systematisch worden be-
trokken bij de totstandkoming van de Belgische standpunten, zowel voor de jaarlijkse 
zittingen van de Internationale Arbeidsconferentie als voor de werkzaamheden van 
de normatieve organen. 
 
 

2.2.4 Platform "Return to Work" 
 
 

Het platform "Return to Work" brengt de actoren die betrokken zijn bij de problematiek 
van de vrijwillige terugkeer naar werk na een langdurige arbeidsongeschiktheid sa-
men rond de Nationale Arbeidsraad: sociale partners, ziekenfondsen, overheidsdien-
sten, deskundigen en regionale overheidsdiensten. Het platform biedt een ruimte 
voor analyse en informatie-uitwisseling met als doel de coördinatie tussen de actoren 
te verbeteren, de evolutie van de gegevens over de arbeidsongeschiktheid op te vol-
gen en de hindernissen en hefbomen voor een duurzame terugkeer naar werk in 
kaart te brengen. 
 
 
De Raad is van mening dat dit platform, door zijn vermogen om verschillende be-
voegdheidsniveaus en instellingen rond een gezamenlijke problematiek samen te 
brengen, een voorbeeld is van collaboratief bestuur en een concreet voorbeeld vormt 
van gecoördineerde toegang tot informatie en interinstitutionele samenwerking. 

 
 
2.2.5 Pilootprojecten voor de primaire preventie van burn-out 
 
 

Tussen 2019 en 2023 heeft de Nationale Arbeidsraad, in nauwe samenwerking met 
de FOD WASO, pilootprojecten opgestart op het gebied van primaire preventie van 
burn-out. Die projecten werden gefinancierd met een deel van de werkgeversbijdrage 
van 0,10 % voor risicogroepen. 
 
 
Dankzij die projecten kon worden geëxperimenteerd met innovatieve organisatori-
sche benaderingen, konden ondernemingen begeleid worden bij de invoering van 
een structureel preventiebeleid en konden bijzonder nuttige ervaringen worden op-
gedaan. Op basis van de resultaten kon de Raad aanbevelingen formuleren voor de 
preventie van burn-out. 
 
 
Volgens de Raad illustreert deze aanpak het vermogen van de sociale partners om 
sectorale middelen in te zetten om een belangrijke sociale uitdaging aan te pakken. 

 
 
2.2.6 Omzetting van Europese kaderovereenkomsten en Europese richtlijnen 
 
 

De Raad benadrukt dat de Belgische sociale dialoog zich onderscheidt door zijn ver-
mogen om bepaalde Europese richtlijnen en kaderovereenkomsten die door de Eu-
ropese sociale partners zijn gesloten, om te zetten via collectieve arbeidsovereen-
komsten. 
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Die omzettingswijze, die door de Belgische wetgeving is toegestaan, stelt de sociale 
partners in staat om de Europese normen rechtstreeks in de nationale wetgeving op 
te nemen. 
 
 

 
2.2.7 Kwaliteitsindicator voor werkgelegenheid en collectief overleg (advies NAR-CRB 

nr. 2.220) 
 
 

De Raad herinnert eraan dat de gezamenlijke werkzaamheden van de NAR en de 
CRB hebben geleid tot het advies nr. 2.220 over de ontwikkeling van een kwaliteits-
indicator voor werkgelegenheid en collectief overleg. 
 
 
Die indicator wil verschillende aspecten van de kwaliteit van de werkgelegenheid en 
de werking van het collectief overleg objectiveren en meten, op basis van geharmo-
niseerde economische en sociale gegevens. 

 
 
 
2.2.8 Gezamenlijk seminar NAR-CRB-EESC (20 juni 2024) over de rol van de sociale part-

ners in transities 
 
 

De Raad herinnert eraan dat de NAR, de CRB en het Europees Economisch en So-
ciaal Comité (EESC) op 20 juni 2024 in het kader van het Belgische voorzitterschap 
van de Europese Unie gezamenlijk een seminar hebben georganiseerd rond het 
thema: "Transitions towards an ecological, digital, just and competitive Europe: the 
role of social and civil dialogue". 
 
 
Dat seminar bracht een verscheidenheid aan actoren van de sociale en civiele dia-
loog in de EU samen – vertegenwoordigers van Europese en nationale instellingen, 
de academische wereld en onderzoeksinstellingen – om te beoordelen hoe zij, in een 
gezamenlijke inspanning, de uitvoering van het overheidsbeleid, en met name de 
dubbele transitie, kunnen ondersteunen door een echte sociale en civiele dialoog tot 
stand te brengen. 

 
 
2.3 Verbeterpunten 
 
 

Zoals reeds vermeld, is de Raad van oordeel dat het Belgische model van raadple-
ging en sociaal overleg een georganiseerde, stabiele en continue participatie van de 
sociale partners in de politieke besluitvorming mogelijk maakt en de coördinatie tus-
sen de sociaaleconomische actoren bevordert. Die geïnstitutionaliseerde betrokken-
heid versterkt het wederzijds vertrouwen, vergemakkelijkt de dialoog en ondersteunt 
het voortdurende streven naar compromissen, allemaal voorwaarden die onmisbaar 
zijn voor het behoud van een duurzame sociale cohesie. 
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Hij is echter van mening dat dit systeem op bepaalde punten nog kan worden verbe-
terd, zoals hieronder wordt toegelicht. 

 
 
 
2.3.1 Raadplegingstermijnen 
 
 

De Raad betreurt het dat sommige adviesaanvragen over belangrijke en complexe 
hervormingen hem werden toegezonden met te korte raadplegingstermijnen om de 
organisaties de kans te geven daadwerkelijk intern overleg te plegen met hun leden 
en onderling effectieve onderhandelingen te voeren. 
 
 
Hij herinnert eraan dat een essentiële voorwaarde voor een echte en effectieve soci-
ale dialoog, ligt in het voorzien in redelijke raadplegingstermijnen. Hij vraagt de over-
heidsinstanties daar systematisch rekening mee te houden wanneer zij hem om ad-
vies vragen. 
 
 
 

2.3.2 Het gevolg dat aan de adviezen van de Nationale Arbeidsraad wordt gegeven 
 
 
De Raad betreurt ook dat de autoriteit die hem om advies vroeg, in sommige gevallen 
geen enkel gevolg gaf aan de eenparige adviezen die hij uitbracht. Hij benadrukt hier 
het belang van feedback aan de sociale partners over hun gezamenlijke standpun-
ten. Wanneer geen gevolg wordt gegeven aan een eenparig advies, is het belangrijk 
dat de autoriteit die het advies van de Raad heeft gevraagd, de redenen voor die 
beslissing toelicht. 
 
 
 

2.3.3 Financiële middelen voor de ondersteuning van de sociale dialoog 
 
 
Volgens de Raad moeten de volgende vaststellingen worden gemaakt: 
 
 
- Rol van de FOD WASO 
 
 

De Raad stelt vast dat de FOD WASO een aantal initiatieven ontwikkelt om de 
sociale dialoog te ondersteunen, met name via de middelen die ter beschikking 
worden gesteld van de NAR, de CRB en de paritaire comités. Hij stelt echter vast 
dat de overheid haar taken moet uitvoeren in een context van toenemende begro-
tingsbeperkingen, waardoor haar vermogen om meer instrumenten en initiatieven 
te ontwikkelen ter ondersteuning van vakbonden en werkgeversorganisaties (ca-
paciteitsopbouw) wordt beperkt. De Raad benadrukt hier de noodzaak om de FOD 
de nodige middelen te geven om zijn taken ter ondersteuning van de sociale dia-
loog uit te voeren. 
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- Overheidsfinanciering 
 
 

De Raad acht het ook noodzakelijk om een grondige reflectie op gang te brengen 
over de manier waarop bepaalde bestaande financiering kan worden toegewezen 
aan maatregelen ter ondersteuning van de sociale dialoog, teneinde op evenwich-
tige wijze de slagkracht van vakbonden en werkgeversorganisaties te versterken 
(opleidingen en onderzoeksprojecten), overeenkomstig de richtsnoeren die op Eu-
ropees niveau worden gegeven. De Raad acht het zinvol deze algemene opmer-
king op te nemen in het antwoord dat aan de Europese Commissie zal worden 
gezonden (zie ook punt 2.4 van het advies voor de in de uitvoeringstabel aan te 
brengen correctie). 
 

 
- Financiering via het Europees Sociaal Fonds 
 
 

De Raad stelt vast dat de middelen die via het Europees Sociaal Fonds beschik-
baar zijn, momenteel bijna uitsluitend op regionaal niveau worden toegewezen en 
dus niet beschikbaar zijn voor de financiering van initiatieven ter ondersteuning 
van de sociale dialoog op federaal niveau. Die realiteit zou duidelijker naar voren 
moeten komen in het antwoord dat aan de Europese Commissie zal worden ge-
zonden. 

 
 

Volgens nog te bepalen modaliteiten zou kunnen worden overwogen om een deel 
van deze Europese middelen toe te wijzen aan programma's ter ondersteuning 
van de sociale dialoog, waarbij erop moet worden toegezien dat die steun even-
wichtig wordt verdeeld tussen de vakbonden en de werkgeversorganisaties. 

 
 

- Private financiering 
 
 
 Steun van de sectorfondsen 

 
 

De Raad stelt vast dat de uitvoeringstabel verwarring zou kunnen creëren tus-
sen de subsidies die door de overheid worden toegekend en de middelen die 
door de sectorfondsen worden beheerd. Hij herinnert er hierbij aan dat de fond-
sen voor bestaanszekerheid uitsluitend worden gefinancierd door werkgevers-
bijdragen en dat zij paritair worden beheerd. De maatregelen ter ondersteuning 
van de sociale dialoog die zij financieren, vormen dus geen overheidsfinancie-
ring. 

 
 

Hij acht het zinvol deze verduidelijking op te nemen in het antwoord dat aan de 
Europese Commissie zal worden gezonden. 
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 Projecten van de sociale partners 
 
 

Naar analogie met wat er werd gedaan met de pilootprojecten voor de preventie 
van burn-out (die gefinancierd worden met een ongebruikt deel van de op-
brengst van de door de ondernemingen aan de sectoren betaalde bijdrage van 
0,10 % voor risicogroepen), zou een reflectie op gang kunnen worden gebracht 
over de manier waarop projecten kunnen worden ontwikkeld die eigen zijn aan 
de sociale partners (bijvoorbeeld in de vorm van opleiding of andere vormen 
van capaciteitsopbouw) en die op evenwichtige wijze gericht zijn op zowel vak-
bondsorganisaties als werkgeversorganisaties. 

 
 
 
2.3.4 Specifiek op de sociale dialoog gerichte opleidingsprogramma's 
 
 

De Raad benadrukt dat er in België, buiten de vakbondsopleidingen, momenteel 
geen multidisciplinaire opleiding bestaat die specifiek gericht is op de sociale dialoog 
(bemiddeling, conflictbeheersing, onderhandeling, sluiten van compromissen). 
 
 
Hij is van mening dat dit een belangrijke leemte is en dat er moet worden nagedacht 
over het aanbieden van een dergelijke opleiding aan vakbonds- en werkgeversorga-
nisaties. 

 
 
 
2.3.5 Evaluatie van het gevoerde beleid 
 
 

De Raad wijst erop dat de evaluatie van bepaalde stukken wetgeving waar hij in zijn 
adviezen om had gevraagd, niet heeft kunnen gebeuren door een gebrek aan mid-
delen. 
 
 
Hij herhaalt hier zijn verzoek dat België meer middelen moet investeren in de evalu-
atie van het gevoerde beleid. Die evaluaties zijn namelijk van essentieel belang om 
de sociale partners objectieve gegevens te verschaffen waarop zij zich kunnen ba-
seren om de doeltreffendheid van het overheidsbeleid te beoordelen. 
 
 
 

2.3.6 Wederzijds vertrouwen 
 
 

De Raad benadrukt dat wederzijds vertrouwen tussen de sociale partners een es-
sentieel element is voor de goede werking van de sociale dialoog. Wat dit betreft, 
blijkt uit de door Eurofound gepubliceerde gegevens dat het wederzijds vertrouwen 
in België op een laag peil staat. 
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In het verlengde van het verslag van de CRB van 26 januari 2022 over de rol van de 
paritaire overlegorganen in het bewaren van de sociale vrede (CRB 2022-0195)1, zijn 
er werkzaamheden gepland waarbij beide Raden, in samenwerking met de FOD 
WASO, moeten nagaan hoe het wederzijds vertrouwen tussen werkgevers en werk-
nemersvertegenwoordigers kan worden verbeterd, zodat de overlegorganen hun rol 
op het vlak van conflictpreventie en, desgevallend, conflictoplossing ten volle kunnen 
vervullen. 

 
 
2.4 In het evaluatierapport aan te brengen verduidelijkingen 
 
 

De Raad wenst ten slotte de volgende preciseringen of verduidelijkingen aan te bren-
gen in de hem toegezonden uitvoeringstabel: 
 
 
- Aangezien de Raad niet op de hoogte is van financiële steun van de FOD WASO 

aan opleidingen voor werkgevers of hun representatieve organisaties, noch aan 
onderzoeksprojecten, vraagt hij die elementen niet op te nemen in het antwoord 
dat aan de Europese Commissie zal worden gezonden (punt 1 (c) te corrigeren in 
de uitvoeringstabel). 

 
 

- Hij verwijst hier ook naar de verduidelijkingen die in punt 2.3.3 worden gevraagd 
over het private karakter van de financiële middelen die paritair worden beheerd 
door de sectorfondsen. 

 
 

- Rol van de NAR bij het verzamelen van informatie 
 
 

De Raad herinnert eraan dat naast de CRB ook het secretariaat van de NAR een 
structurerende rol speelt bij het verzamelen en analyseren van gegevens, met 
name in het kader van het platform "Return to Work" en in dossiers zoals e-GOV 
3.0, opeenvolgende dagcontracten en thematisch verlof. 
 
 
In het algemeen bestaat de werkwijze van de Raad erin gemeenschappelijke vast-
stellingen te doen die worden ondersteund door objectieve wetenschappelijke ge-
gevens, op basis waarvan gedeelde oplossingen kunnen worden gezocht. 
 
 
Hij vraagt dat die rol bij het verzamelen van informatie ook wordt vermeld, zoals 
het geval is voor de CRB. 

  

                                                
1  Zie: https://www.ccecrb.fgov.be/dpics/fichiers/2022-02-07-01-20-01_doc22_0195nl.pdf  
 

https://www.ccecrb.fgov.be/dpics/fichiers/2022-02-07-01-20-01_doc22_0195nl.pdf
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2.5 Conclusie 
 
 

De Raad benadrukt het belang van ondersteuning van vakbonden en werkgeversor-
ganisaties om de rol van de sociale dialoog en collectieve onderhandelingen te opti-
maliseren, teneinde het hoofd te bieden aan de economische en sociale uitdagingen 
waarmee de gehele samenleving wordt geconfronteerd, zoals de vergrijzing van de 
bevolking of de dubbele groene en digitale transitie. 
 
 
De sociale dialoog is vaak een langdurig en intensief proces. Bij nieuwe projecten op 
sociaal gebied die een directe impact hebben op de arbeidswereld en de arbeidsver-
houdingen, is het dan ook van cruciaal belang dat er voldoende tijd en ruimte wordt 
gelaten aan de sociale dialoog en collectieve onderhandelingen om tot overeenstem-
ming te kunnen komen. 
 
 
Evenzo is het voor de eerbiediging van de sociale dialoog van essentieel belang dat 
beleidsmakers rekening houden met de eenparige adviezen en standpunten van de 
sociale partners en dat zij de gesloten collectieve arbeidsovereenkomsten naleven. 
 
 
 

*** 


