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1. Context: wat zijn de OESO-richtlijnen? 

 De meest uitgebreide internationale norm voor verantwoord 
ondernemen (1976);

 Ethische code voor bedrijven (MNO's en andere) waar ze ook actief zijn, 
onderschreven door het bedrijfsleven, vakbonden en maatschappelijke 
organisaties;

 Wettelijk niet-bindend, MAAR OESO en ondertekenende regeringen 
moeten ervoor zorgen dat ze worden geïmplementeerd en nageleefd
 verplichting om NCP op te zetten.
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Updates doorheen de tijd

Updated 
recommendations 
across key areas:
climate change, 

biodiversity, 
technology, business 
integrity and supply 
chain due diligence.

Updated 
implementation 

procedures for the 
NCPs

51 countries

2023

Chapter on Human 
Rights

Supply-Chain 
Responsibility 

Risk-based Due 
Diligence to be 

carried out

44 countries

2011

Worldwide 
applicable

Protection of 
consumers and anti-

bribery chapters 
consolidated

NGO can file 
complaints

OECD watch is a new 
stakeholder

2000

Additional
chapter on 

environmental
protection

1991

NCPs
mechanism
widespread

1984

implementation
at national and 
international 

level with local 
dedicated staf

Raising
awareness

1979

First Adoption 

24 countries

1976
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Aangenomen door 51 landen
 vertegenwoordigen ongeveer 80% van de wereldhandel en -investeringen.

 38 OESO-leden:
Australië, Oostenrijk, België, Canada, Chili, Colombia, Costa Rica, Tsjechië, Denemarken, Estland,
Finland, Frankrijk, Duitsland, Griekenland, Hongarije, IJsland, Ierland, Israël, Italië, Japan, Letland,
Litouwen, Luxemburg, Mexico, Nederland, Nieuw-Zeeland, Noorwegen, Polen, Portugal, Slowakije,
Slovenië, Zuid-Korea, Spanje, Zweden, Zwitserland, Turkije, Verenigd Koninkrijk, Verenigde Staten.

 13 niet-OESO-leden:
Argentinië, Brazilië, Bulgarije, Kroatië, Egypte, Jordanië, Kazachstan,
Marokko, Peru, Roemenië, Tunesië, Oekraïne, Uruguay
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Inhoud
 Part 1 :

Preface
I.Concept and Principles
II. General Policies
III. Disclosure
IV. Human Rights
V. Employment and Industrial Relations
VI. Environment
VII. Combating Bribery, Bribe Solicitation and Extortion
VIII. Consumer Interests
IX. Science, technology and innovation
X. Competition
XI. Taxation

 Part 2 : Implementation Procedures (NCP)
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Highlights

Aanbevelingen voor 
bedrijven om zich aan te 

passen aan internationaal 
overeengekomen doelen op 

het gebied van 
klimaatverandering en 

biodiversiteit

Invoering van 
zorgvuldigheidsverwachting

en met betrekking tot de 
ontwikkeling, financiering, 
verkoop, licentieverlening, 
handel en het gebruik van 
technologie, inclusief het 
verzamelen en gebruiken 

van gegevens

Aanbevelingen over hoe 
ondernemingen geacht worden 
zorgvuldigheid te betrachten ten 

aanzien van de effecten en 
zakelijke relaties die verband 
houden met het gebruik van 
hun producten en diensten

Betere bescherming voor 
risicopersonen en -
groepen, waaronder 

personen die hun 
bezorgdheid uiten over het 

gedrag van bedrijven

Bijgewerkte aanbevelingen 
over openbaarmaking van 

informatie over 
verantwoord ondernemen

Aanbevelingen voor 
zorgvuldigheidseisen 

uitgebreid tot alle vormen 
van corruptie

Aanbevelingen voor 
bedrijven om ervoor te 

zorgen dat lobbyactiviteiten 
in overeenstemming zijn 

met de richtlijnen

Versterkte procedures om de 
zichtbaarheid, doeltreffendheid 
en functionele gelijkwaardigheid 

van de nationale 
contactpunten voor 

verantwoord ondernem te 
garanderen

Presentator
Presentatienotities
Cette diapositive présente une liste de haut niveau des principaux changements apportés aux lignes directrices - couvrant à la fois les chapitres et les procédures. Si des changements ont été apportés à tous les chapitres, ceux qui ont fait l'objet du plus grand nombre de mises à jour sont les chapitres consacrés aux politiques générales, à l'environnement et à la science, à la technologie et à l'innovation, ainsi que les procédures. C’est sur celles-ci que nous attarderons un peu plus. 

Recommandations aux entreprises pour qu'elles s'alignent sur les objectifs convenus au niveau international en matière de changement climatique et de biodiversité 
Introduction d'attentes en matière de diligence raisonnable pour le développement, le financement, la vente, l'octroi de licences, le commerce et l'utilisation de technologies, y compris la collecte et l'utilisation de données
Recommandations sur la manière dont les entreprises sont censées faire preuve de diligence raisonnable en ce qui concerne les incidences et les relations commerciales liées à l'utilisation de leurs produits et services. 
Une meilleure protection des personnes et des groupes à risque, y compris ceux qui expriment des inquiétudes quant à la conduite des entreprises  
Mise à jour des recommandations sur la divulgation d'informations relatives à la conduite responsable des entreprises 
Extension des recommandations en matière de diligence raisonnable à toutes les formes de corruption  
Recommandations aux entreprises pour s'assurer que les activités de lobbying sont conformes aux principes directeurs 
Recommandations élargies sur le devoir de diligence à toutes les formes de corruption
Recommandations aux entreprises pour s'assurer que les activités de lobbying sont conformes aux principes directeurs
Renforcement des procédures visant à garantir la visibilité, l'efficacité et l'équivalence fonctionnelle des points de contact nationaux sur la conduite responsable des entreprises.
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Hoofdstuk V: Werkgelegenheid en arbeidsverhoudingen

• Respect voor het recht van alle werknemers op 
vrijheid van vereniging en collectieve 
onderhandelingen

• Zorgen voor een veilige en gezonde werkomgeving
• Mensenhandel voorkomen
• Opleidingen: bijscholing en omscholing
• Veranderingen in verband met automatisering en 

groene transitie in goede banen leiden

Wat is er nieuw?

Presentator
Presentatienotities
Emploi et relations industrielles
Ce chapitre recommande aux entreprises de respecter les principes et droits fondamentaux au travail de l'Organisation internationale du travail (OIT) (conventions fondamentales de l'OIT) ainsi qu'une série de principes relatifs aux relations industrielles, à la formation des travailleurs et à l'adéquation des salaires et des conditions de travail. Les principales mises à jour sont les suivantes
 
L'accent est mis sur le fait que les entreprises doivent respecter les droits de tous les travailleurs à la liberté d'association et à la négociation collective ; 
Refléter le fait que les entreprises doivent fournir un environnement de travail sûr et sain, conformément à la déclaration de l'OIT relative aux principes et droits fondamentaux au travail ;
Soulignant que les entreprises devraient prendre des mesures pour prévenir la traite des êtres humains, le travail forcé et les moyens de coercition, y compris la servitude pour dettes, et renforcer la transparence des mesures prises pour faire face aux risques de travail forcé liés à leurs activités, produits et services ;
Soulignant que la formation pour l'amélioration des compétences et le recyclage devrait anticiper les changements futurs dans les opérations et les besoins des employeurs, y compris ceux qui répondent aux changements sociétaux, environnementaux et technologiques, aux risques et aux opportunités liés à l'automatisation, à la numérisation, à la transition juste et au développement durable. 
Préciser que la recommandation selon laquelle les entreprises doivent donner un préavis raisonnable aux représentants des travailleurs et aux autorités gouvernementales compétentes concernant les changements dans leurs activités qui auraient des effets importants sur les moyens de subsistance de leurs travailleurs, inclut les évolutions vers l'automatisation impliquant les mouvements vers l'automatisation impliquant des mises à pied ou des licenciements collectifs ou à grande échelle.
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En in de praktijk?
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 Tripartiete samenstelling

Het voorzitterschap en secretariaat worden 
verzorgd door de Belgische FOD Economie.

Werkgeversorganisaties

Federale overheid en de 
gewesten

Vakbonden

2. Belgisch NCP

BE NCP
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1. Promotie van de OESO-richtlijnen en de naleving ervan
bevorderen.

2. Een buitengerechtelijk mechanisme aanbieden indien een
onderneming de richlijnen niet zou hebben nageleefd:

• Bemiddelings- en verzoeningsplatform

De missies van het NCP
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 Waar kan een klacht ingediend worden?

– In het land waar de problemen zich voordeden (gastland);

– In het land waar het bedrijf zijn hoofdkantoor heeft (thuisland) ;

– Overtredingen in een land zonder NCP? Kijken naar het land van het 

hoofdkantoor  thuisland

– In beide landen.

– Als het gastland noch het thuisland de OESO-richtlijnen heeft 

onderschreven  geen bevoegde NCP  geen klacht
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Streefdoel: binnen 12 maanden 
na indieningsdatum een specifiek 
geval af ronden.

Specifieke gevallen behandeld 
door BE NCP

https://economie.fgov.be/nl/themas/ondernemingen/een-onderneming-beheren-en/maatschappelijk-verantwoord/oeso-richtlijnen-voor/nationaal-contactpunt-belgie/berichten-nationaal
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3. Specifiek geval: IUF – AB INBEV 

 IUF/AB INBEV (India):

– Vakbondsrechten en werknemersrechten (hoofdstuk V)

– Overeenkomst: re-integratie van de 4 geschorste werknemers en 
erkenning als vakbondsleiders

– Digitale bemiddeling met de 4 werknemers (+ tolken)

– Onder begeleiding van een externe bemiddelaar
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4. Enkele bedenkingen: NCP & NFP

 Coherentie (cf. opleiding in Turijn)

 Complementariteit

 Waarom beide hebben?
 Verschillende focus

 Gemeenschappelijke agenda

 Expertise & samenwerking

 Multilaterale betrokkenheid

Presentator
Presentatienotities
1) L’objectif du séminaire était de permettre aux membres des PCN de mieux appréhender les Normes internationales du travail auxquelles font notamment référence les Principes directeurs de l’OCDE.
Au cours des différentes sessions, des spécialistes de l’OIT et de l’OCDE ont pris la parole. De nombreux sujets ont été évoqués, parmi lesquels la conduite responsable des entreprises dans le cadre du dialogue social au sein des entreprises ou les spécificités liées à la thématique du travail dans le cadre du devoir de diligence en matière de droits de l’homme (qui impliquer, quels sont les risques pour les entreprises, jusqu’où remonter dans le cadre de la chaine d’approvisionnement ?).  
Ce séminaire avait également pour but de promouvoir les synergies et l’indispensable cohérence entre les différentes réglementations régissant la conduite responsable des entreprises (qui renvoient souvent l’une à l’autre et se complètent mutuellement). 

2) Les raisons d'avoir les deux :
Orientation distincte : le fait d'avoir à la fois des PCN et des points focaux nationaux permet aux pays d'aborder différents aspects de leurs obligations internationales. Les PCN traitent de la responsabilité des entreprises, tandis que les points focaux traitent des droits et des normes du travail. Cette distinction garantit que les deux domaines bénéficient d'une attention et d'une expertise particulières.
Conformité globale : En mettant en place les deux mécanismes, les pays peuvent démontrer leur engagement à l'égard de divers principes et normes internationaux. Ils peuvent montrer leur attachement à des pratiques commerciales responsables ainsi que leur engagement à faire respecter les droits du travail et les conditions de travail décentes.
Expertise et coordination : Les PCN et les points focaux impliquent souvent différentes agences gouvernementales et parties prenantes, ce qui permet de s'assurer que l'expertise et les connaissances nécessaires sont disponibles pour traiter efficacement les questions relevant de leurs domaines respectifs.
Engagement multilatéral : L'OCDE et l'OIT servent toutes deux de plateformes pour la coopération internationale, et la participation à ces deux mécanismes permet aux pays de s'engager dans un plus large éventail de discussions et de collaborations multilatérales, en abordant les questions économiques et liées au travail de manière globale.
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Bedankt voor jullie aandacht!

NCP@economie.fgov.be

www.oecd-guidelines.fgov.be

mailto:cyril.liance@economie.fgov.be
http://www.oecd-guidelines.fgov.be/
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